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Dy thao 10.2017

THONG TU

Quy dinh trich chuyén di li¢u dién t trong quan Iy
va thanh todn khim bénh, chita bénh bdo hiém y té

Cdn cit Ludt Bdo hiém y te 6 75/2008/QH12 ngay 14 thang 11 nam 2008
va Ludt siea dsi, b6 sung mot s6 diéu cva Ludt Bao hiém Y té s6 46/2014/QH13
ngay 13 thang 6 ndm 2014.

Can cir Ludt Khdm bénh, chita bénh sé 40/2009/QH12 ngay 23 thing 11
nam 2009,

Can cir Ludt Cong nghé thong tin sé 67/2 006/QH11 ngay 29 thdng 6 ndam
2006;

Can cir Nghi dinh s6 75/201 7/ND-CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 cua Chinh
phii quy dinh chirc nang, nhiém v, quyén han va co cdu té chite ciia B Yié

Can cir Nghi dinh 56 166/2016/ND-CP ngay 24/12/2016 cua Chinh phu
quy dinh vé giao dich dién nr trong linh vuc bdo hiém x@ hi, bdo hiém y 1é va
béo hiém thdr nghiép;

Theo dé nghi ciia Vu tr wéng Vu Bao hiém y té va Cuc tr wuong Cuc Cong
nghé théng tin;

B¢ tru(mg B6 Y té ban hanh Thong tw quy dinh trich, chuyen dir liéu dién
tu trong quan [y va thanh todn khdm bénh, chita bénh bdo hiém yte.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tw nay quy dinh vé di liéu dién tu, dinh dang dit liéu dién t, trinh
tw, phuong thirc, thdi diém chuyen dit liéu dién tr trong quén 1y va thanh toén
kham bénh, chita bénh bao hiém y té dbi véi cac co quan, t6 chirc, don vi va ca
nhén ¢6 lién quan dén kham bénh, chira bénh bao hiém y té.

bicu 2. Giai thich tir ngi
Trong Thong tu nay, céc tir ngit dudi ddy duoce hiéu nhu sau:

1. Danh muc diung chung 1a céc danh muyc lién quan dugc mi hoa, ap



dung trong kham bénh, chita bénh va thanh toan bao hiém y té theo quy dinh cia
B Y té,

2. Ha tang ky thudt céng nghé théng tin 1a tap hop thiét bj tinh toan (may
chu, mdy tram), thiét bi ngoai vi, thiét bi két ndi mang, thiet bi phu trg, mang noi
bd, mang dién réng va céc img dung c6ng nghé théng tin.

3. XML (eXtensible Markup Language) la ngén nglt danh ddu mo réng
duge tao ra véi muc dich chia sé dit lidu dién tir gitta cdc hé thong cong nghé
thong tin khac nhau.

4. UTF-8 (8-bit Universal Character Set (UCS)/ Unicode Transformation
Format) 4 bé ma trinh dién bs ky tu/ Dinh dang chuyén d6i Unicode 8-bit.

Piéu 3. Nguyén tic chuyeén dir lidu dién tir

Co 5o chuyén dit lidu dién ur va co s& tip nhan di liéu dién tir:

1. Phai c6 ha té‘mg k§ thudt cong nghé théng tin dap tmg viéc chuyén dir
liéu dién tir va tiép nhan dir lidu dién tur, bdo dam tinh lién tuc, chinh Xac, toan
ven va bao mét cua dit lidu dién tir,

2. Bao dam nhan luc dap tmg viée trich xuat, chuyén va tiép nhan dir liéu
dién ur kip thoi, ding quy dinh.

3. Viéc chuyén dir liéu dién tir va ti€p nhan dit liéu dién tr trong kham
bénh, chira bénh, gidm dinh va thanh toan bao hiém y t& phéi ré rang, minh
bach, trung thuc, an toan, bao mat, hiéu qua.

Chwong II
QUY PINH VE DU LIEU PAU VAO, DU’ LIEU PAU RA, PINH DANG

DU LIEU VA THOI BIEM GUI DU LIEU PIEN TU

Diéu 4. Quy dinh v& dif lidu ddu vao vi dir ligu ddu ra trong quan Iy
va thanh todn khdm bénh, chira bénh bio hidm y té

1. Céc co s¢ kham bénh, chira bénh sir dung Bo m# Danh muc dung
chung dp dung trong khém bénh, chita bénh bao hiém y t€ do BS truéng BO Y té
ban hanh dé lam co s& xdy dung dit lidu ddu vao cia phén mém quan 1y kham
bénh, chira bénh.

- 2. Céc co s& kham bénh, chira bénh thuc hién trich xuit dir liéu theo
chudn va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu quan Iy khdm bénh, chita bénh va
giam dinh, thanh toén bao hiém y té theo quy dinh ctia B Y té.

Piéu 5. Ngén ngir dinh dang, chuyén dir liéu dién tir

1. S&r dung ngén nglr XML §é dinh dang dir liéu dién t; ST dung bang
ma UTF-8 dé mé ta ngdn ngir XML,

2. Méi file XML ¢6 thé chira mot hodic nhidu hd 50, mdi hé so chira théng
tin clia mot dot kham bénh, chita bénh cia nguoi bénh (bao gém ca truong hop
nguoi bénh ¢6 2 thé bao hiém y té trd lén trong 1 dot kham bénh, chira bénh).
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Diéu 6. Thoi diem gii dir liéu dién ti
l. Th{?i diéxp gui dir lidu dién to dé phuc vu quan ly khdm bénh, chira
bénh bdo hiém y té: Trong thoi gian 24 (hai muoi bén) gid ké vr khi co s& kham
bénh, chira bénh két thiic lan kham bénh, dot dieu trj ngoal trd hodc ndi tri doi
voi ngudi bénh (ngudi bénh ra vién).
, 2. Thoi diém gui dir lidu dién tir d& nghi giam dinh, thanh todn bao hidm y
té: Ngay sau khi bénh nhén hodic ngudi dai dién ky xac nhan thanh t04n chi phi
kham bénh, chira bénh tai co s& khdm bénh, chira bénh.
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Dieu 7. Phuong thite, trinh ty chuyén dir liéu dién tir; xde thye gui va
nhin dir liéu dién tir

I. Phuong thirc chuyén dir liéu dién tir:

Co s kham bénh, chira bénh st dung mét trong bén phuong thire chuyén
dir liéu dién tir sau day:

a) Phuong thie 1: Két ndi bang web service théng qua Cdng lién théng ;

b) Phuong thire 2: Péng b¢ dit lidu dién tir tir phdn mém may tram;

¢) Phuong thire 3: Nhiép dit liéu truc tiép trén Cdng lién thong dir liéy;

d) Phuong thuc 4: Truyén file FTP (File Transfer Protocol).

2. Trinh tu chuyén dir liéu dién tir:

Trinh tu chuyén dir liéu dién oo g(‘“)m ba budc sau:

a) Chuan bj dir liéu dir liéu: kiém tra théng tin, déi chiéu thang tin, kiém
tra dinh dang file;

b) Chon phuong thirc chuyén va gui dir liéu;

c¢) Nhéan thdng tin phan hoi.

3. Xac thue gtri va nhédn dir liéu dién tir

a) Ngudi dugc giao nhiém vu hodic ngudi duge Oy quyén bing van ban ¢é
trach nhi€ém xéc thuc dir liéu trude khi thyuc hién gt dir liéu.

b) Pon vi giri dir lidu va nhén dir liéu ¢6 wich nhiém x4c thue gui dir liéu
va nhdn di liéu.

¢) Cdc co s6 kham beénh, chira bénh khi gui dir liéu dién tir thue hién ky s6
thco hudng dan cia BO Y (.
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Di€u 8. Phan hoi thong tin tir Cong tiép nhin dir liéu HE thong thong
. . r . e l; A » hd lx ~r Fa b d A
tin giam dinh bdo hiém y te cia Bao hi€ém xa héi Viét Nam

Co quan bao hiém xa hdi cé trach nhiém théng bao két qua tiép nhan di
liéu va phan héi théng tin qua Cong tiép nhén dir liéu Hé thong thong tin gidm
dinh bao hiem y t€ ctia Bdo hiém xa h¢i Viét Nam doi vdi cdc rudng hop sau:

[. Phan hoi théng tin ding ky hanh chinh cia nguoi bénh ngay khi tiép
nhén thong tin vé gia tri, thoi han st dung cua thé bao hiém y té; hién thi ljch sur
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kham bénh, chita bénh cia ngudi bénh trong 06 (séu) lan kham bénh, chita bénh
gan nhét.

2. Phan hoi dir fieu dién tr phuc vu quan ly khdm bénh, chira bénh va
gidm dinh, thanh toan bao hiém y té: Trong thoi gian 24 (hai muoi bén) gidr ké
tir khi tiép nhan dir lidu dién tr do co s& kham bénh, chita bénh chuyén dén
Céng tiép nhan dir liéu Hé théng thdng tin giam dinh bao hiém y té,

3. Phan héi dir lidu dién tir dé nghj thanh toan bdo hidm y t&: Trong thai
gian 15 (mudi ldm) ngay ké tir khi tiép nhan di liéu dién r dé nghi thanh toan
bio hiém y t&, co quan bao hiém x4 héi ¢6 trach nhiém giai quyét va phan hdi
két qua gidm dinh dit liéu dién tir d nghj thanh todn bio hidm y té.

Pidu 9. Phan hdi théng tin tir Cng dir liéu y té ciia Bj Y té

Céng tiép nhan dit ligu y té c6 trach nhiém théng bdo két qua tiép nhan dir
liéu va phan héi théng tin déi véi cac truong hop sau:

[. Phan hoi thong tin hanh chinh déng ky cua nguoi bénh: Kiém tra thong
tin hanh chinh va trang théi thé bao hiém y t€, hién thi lich str, chi tiét chi dinh
diéu trj cua ngudi bénh trong vong 01 (mat) thang.

2. Phan héi dir ligu dién tr phuc vu quéan ly khdm bénh, chita bénh va
thanh toan bao hiém y té: Cong tiép nhén dir liéu kham chira bénh BHYT cé
trach nhiém phan hoi két qua tiép nhén dir liéu dién tr kham chira bénh bao
hi,ém y té cia co s kham bénh, chita bénh béng phuong thire dién . Két qua
tiép nhén dir liu dién tir kham chita bénh bao hiém y té dugc cbng tiép nhén giri
cho co so khdm bénh, chira bénh qua Céng dir liéu.

3. Phan héi dir lidu dién tr hé so dé nghi thanh toan bao hiém y té: Céng
tiép nhéan dit liu y té ¢6 trach nhiém phan héi viéc tiép nhan dir liéu hd so dé
nghi thanh toan béo hiém y té cla co s& kham bénh, chlra bénh phuc vu cho viéc
quén ly, doi chiéu di liéu tiép nhan véi céng tidp nhan cia BHXH Viét Nam.

4. Trang thai phan héi'dfr liéu qua cac phuong thirc chuyén dir liéu dugc
quy dinh truc tiép tai Cong tiép nhan di li¢u y té cua B4 Y té.
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bieu 10. Quy dinh vé viée hiéu chinh dir li¢u dién tir, bo sung thong tin

1. Co s¢ kham bénh, chira bénh dugc quyén hiéu chinh diy liéu dién tor
trong trudng hop dir liéu cé sai 1éch so véi thue té va bd sung cdc thong tin con
thiéu hoac logi bo théng tin chua phi hop trude khi giri dir lidu dién tir dé nghj
thanh todn bao hicm y 1&. Truong hop di giri dir liéu dién tir dé& nghj thanh toan
béo hiém y té thi phai néu rs ly do va duge sy théng nhét cia co quan bao hiém
x3d hoi.

2. Co quan bao hiém xa hoi ¢4 trach nhigm tidp nhan dit liéu dién tr sau
khi dir liéu dd dugc hiéu chinh, b sung tur cac co s& kham bénh, chira bénh
chuyén dén dé gi’ém dinh. DU liéu sau khi chinh stra dugc co sé kham bénh.
chira bénh guri cudi cing 1a cén cir dé co quan bao hiém xa hoi str dung cho cong
tac gidm dinh dién to.



Pidu 11. Trudng hop gii dit ligu dién tir chiim so véi thoi gian quy dinh

1. Dt liéu dién tir duoc phép gui chdm so véi quy dinh tai Thong tu nay
trong truong hop do su c6 khach quan, bat kha khang gdy ra, nhu: mat dién, h¢
théng ha tang k¥ thue_“lt, cdng nghé théng tin bj sy ¢d chua dugc sia chiva, khic
phuc. Dit liéu dién ur tiép e i ngay sau khi su ¢b da duoc sira chira, khic phuc.

2. Khi ¢6 su ¢b xay ra tir phia don vj gui dir liéu hodc tir phia co quan tiép
nhén glfr liéu thi bén xay ra sy ¢d ¢d trach nhiém thong bao ngay cho phia bén
kia bi€t nguyén nhén giy ra su ¢d va phdi hop thuc hién gli dir liéu ngay sau khi
su ¢ duoc khéc phuc.

Diéu 12. Bio mit va quan Iy dir ligu théng tin

1. Viéc giti, truyén, nhén va trao déi dit liéu dién t0 quy dinh trong Théng
tu nay phéi duge bdo mét theo Ludt Céng ngh¢ thong tin, Luat An toan théng tin
mang, Luédt Kham bénh, chira bénh va céac quy dinh khdc cua phap luat.

~ 2. Ngoai viée thyc hién theo quy dinh tai Khoan 1 didu nay, cac co quan,
t6 chue, cd nhan tham gia hé thong trao ddi thong tin, dir liéu dién tr ¢6 trach
nhiém:

a) Dam bao tinh an toan, bao mat, chinh xéc, toan ven cua dir liéu dién tur
va sur dung dir liéu dign tr trong pham vi chirc nang, nhiém vu cta minh; phéi
hop vé‘i cac co quan, td chire, & nhén 6 lién quan thuc hién céc bién phap k¥
thuat can thiét dé dam bao tinh xéc thuc cva di liéu, tinh bao maét, an toan cua
hé théng.

b) Tuén thi cac quy dinh cla phap luat va thi tuc vé dam bio tinh riéng
tr caa théng tin y t€ trén mdi truong mang.

¢) Quy dinh va thuc hién viée luu trir, sir dung, cung cap thong tin y ¢
trong céc hoat d{)ng kham bénh, chira bénh, thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh bao hiém y té va cac hoat déng y té khéc trén méi trudng mang tai don vi
nhung khéng trdi qui dinh cua phép luat.
Chuong I11
TO CHUC THYC HIEN
v A . on o A A
Dieu 13. Trich nhi¢m cda B§ Y té
1. Chi dao, huéng dan, kiém tra viéc trich xuat va chuyén dir liéu kham
bénh, chlta bénh va thanh todn bao hiém y té dbi vdi cac S& Y té. cac co s
kham bénh, chira bénh va co quan tiép nhéan dir liéu.
2. Chu tri, phéi hop véi céc co quan lién quan giai quyét cac vudng mac
phét sinh trong qua trinh thuc hién.
3. Pam bao tiép nhén dir liéu khdm bénh, chita bénh va céc dir liéu phuc
vu quan ly nha nuédc tai Cong dir liéuy té cua B Y té.
4. Chu tri, phéi hop véi cdc co quan lién quan cap nhat, diéu chinh, stra
ddi, bo sung danh muc ding chung va cdc chuén dir liéu diu ra dap ung yéu cau
quan ly va giam dinh, thanh todn chi phi kham bénh, chira bénh bao hiém y té.
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5. Chu tri, phéi hop v6i Bao hiém xa héi Viét Nam va céc co quan don vi
lién quan xay dyng hé thdng thong tin ddp (ng coéng tc quén ly va giam dinh,
thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh bao hiém y té thong nhét trén toan
qudc.

Piéu 14. Trich nhiém cia Bio hidm xa hdi Viét Nam

1. Dam bao hé thdng ha ting méy chi, may tram, dudmg truyén, hé théng
cac phan mém, cdng lién thong dir liéu dép tmg yéu ciu tra ciru thong tin khém
bénh, chita bénh bao hidm y té, thong tuyén va tiép nhan, bao mat dit liéu yéu
cau gidm dinh, thanh toan bao hiém y té tir co s& khdm bénh, chita bénh gl dén
co quan bao hiém x4 hbi.

o2 Ap dung dung va déy du by m& danh muc ding chung va quy dinh vé
chuén va dinh dang dit liéu dau ra dap img yéu cau gidm dinh, thanh toan chi phi
kham bénh, chita bénh bao hiém y té do BO Y té ban hanh.

3. X&y dvng va ban hanh quy trinh gidm dinh dién tir trén hé théng phan
mém dam bao hé thdng giam djnh, thanh ton chi phi kham bénh, chita bénh bao
hiém y té két ndi lién théng vdi hé thong chi phi kham bénh, chira bénh bao
hiém y té tai c4c co s& kham bénh, chita bénh va chju trach nhiém dam béo bao
mét an toan, an ninh dit liéu d4 duoc gt 1én hé thong cling nhur cc hd so 13i.

4. Chi dao bao hiém xa hdi cac cép trién khai thuc hién cac quy dinh trong
Théng tu nay.

S. Phoi hop chiit ché véi Bo Y t trong viée thuc hién tin hoc héa kham
chira bénh bao hiém y té va chia sé day du céc théng tin can thiét phuc vu cdng
téc quan ly Nha nudc cia BS Y té va thyuc hién nhiém vu dugc giao cua Bao
hiém x4 hdi Viét Nam.

Piéu 15. Trach nhiém c@a S& Y té cac tinh, thinh pho true thude
Trung wong va y té cdc b, nganh

1. T6 chite trién khai thuc hién, chi dao, huéng dén, kiém tra viée st dung
bd mé danh muc ding chung va chuan dit liéu diu ra, ddm bdo viéc trich xudt,
chuyén dir liéu dién tir phuc vu quan ly kham bénh, chita bénh va gidm dinh,
thanh todn bao hiém y té tai cac cdc co sd kham bénh, chita bénh thugc quyén
quan ly, dam bao ding quy dinh ctia Bo Y té.

2. Cha tri, phbi hop vai cic co quan lién quan giai quyét céc vudng mic
phit sinh trong qué trinh t6 chirc thuc hién céc quy dinh tai Théng tu nay.
Trudng hop khéng giai quyét duoc thi béo céo cép c6 thdm quyen xem xét, giai
quyeét.

Diéu 16. Trach nhiém cia co s kham bénh, chira hénh

1. Thuc hién viéc sur dqu b6 m& danh muc ding chung va chuéan, dinh
dang dit liéu ddu ra do B6 Y té ban hanh, dam bao viéc trich xuét, chuyén dir
liéu dién ty dé)qdﬁ, chinh xéc, phan 4nh trung thuc qué trinh khdm bénh, chira
bénh tai co s dé phuc vu céng téc quan ly kham bénh, chita bénh va giam dinh,
thanh toan bdo hiémy té.



2. Dam bao bao mat théng tin, dit liéu kham bénh, chita bénh cia nguoi
bénh theo céc quy dinh cla phép luat.
. 3. Khai bdo vdi co quan quan ly va co quan bao hiém xa héi khi c6 thay
doi vé ngudi duge ty quyén quéan Iy, ky s8, sit dung tai khoan da duge cép.
4 Chép hanh su chi dao, kiém tra, giam sat cla cac co quan cé thAm
quyén theo quy dinh cua phap luat.
Piéu 17. Huéng din thi hanh
1. Thong tu ndy 6 hiéu lyc thi hanh ké tr ngay .....thdng .... nim ...,
2. Chanh Van phong B§, Vu truéng Vu Béo hiém y &, Cuc truong Cuc
Cong nghé théng tin, Thu truong cac co quan, don vi tryc thude B§ Y te, Giam
doc S& Y té céc tinh, thanh phé truc thudce Trung wong va céc t6 chirc, ¢4 nhan
¢6 lién quan chju trdch nhiém thi hanh Théng tu ndy.
3. Trong qua trinh thuc hién, néu c¢6 khé khin, vuéng mic, cdc co quan, t&
chirc va cé nhan phén 4dnh kip thoi vé B Y té dé xem X€t, giai quyét./.
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